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Das qualityaustria Bonussystem umfasst die Bonus-
politik fir die Dienstleistungen der System-, Produkt-
zertifizierung sowie Trainings und Personenzertifizie-
rung und wird jahrlich aktualisiert. Das qualityaustria
Bonussystem stellt eine Erganzung zu den AGB fur die
Systemzertifizierung und Personenzertifizierung in der
jeweils gultigen Fassung dar.

In Summe bietet die Quality Austria sechs Bonusange-
bote an. Das vorliegende qualityaustria Bonussys-
tem tritt mit 1.1.2012 in Kraft.

Das qualityaustria Bonussystem gliedert sich in die
zwei Dienstleistungsschwerpunkte System- und Pro-
duktzertifizierung sowie Trainings und Personen-
zertifizierungen, die jeweils wiederum in drei Bonu-
sangebote unterteilt sind.

Das Bonussystem fiir die System- und Produkt-
zertifizierungen gliedert sich in drei Gruppen:

1. Pionierbonus
2. Konzernbonus
3. Gruppenbonus

Das Bonussystem fiir Trainings und Personen-

zertifizierungen gliedert sich in drei Gruppen:

1. Frihbucherbonus fir Trainings des Folgejahres im
offentlichen Bereich

. Pionierbonus bei neuen Trainingsprodukten im &f-
fentlichen Bereich

. Kompetenzzertifikats-Bonus 5% fur die vollstandi-
ge Buchung zum Systemmanager Qualitat, Umwelt
oder Sicherheit inklusive Priifung

Es kann im Bonussystem fur Training und Personen-

zertifizierungen jeweils nur ein Bonus fur ein bestimm-

tes Training und Prifung im Rahmen der &ffentlichen

Trainings in Anspruch genommen werden. Eine Additi-

on der Boni fUr ein bestimmtes Produkt ist nicht még-

lich. Rtckwirkend kénnen Boni nicht geltend gemacht

werden.
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qualityaustria Pionierbonus

15% Nachlass auf alle Preise,
die bis zur erstmaligen Ausstel-
lung des Konformitatsnachweises
zur Verrechnung kommen.

Fur die ersten drei — unabhangig
voneinander tatigen — Organi-
sationen, die in Bezug auf ihre
Geschaftstatigkeit und des an-
gewendeten Regelwerkes durch
die Quality Austria als Pioniere
bewertet werden.

Einmalig zum Zeitpunkt der An-
gebotslegung durch die Quality
Austria. Die Quality Austria muss
im Angebot den Pionierbonus
begrinden.

qualityaustria Konzernbonus

50% Nachlass auf die jeweilige
NutzungsgebUhr fUr das jeweils
nachgewiesene Jahr gemeinsam
mit der Rechnungslegung fur die
jeweilige Nutzungsgebuhr.

Fur ein oder mehrere Tochter-
unternehmen bzw. das Mut-
terunternehmen mit gultigem
qualityaustria Konformitats-
nachweis kann vom jeweiligen
Konzernunternehmen der
qualityaustria Konzernbonus
beantragt werden, sofern der je-
weilige Jahresabschluss in einen
Konzernabschluss gemali § 244
UGB (Unternehmensgesetzbuch)
eingebracht wird.

Einmal jahrlich ist eine Kopie des
jeweils aktuell verdffentlichten
Konzernabschlusses, aus dem
die Einbringung des Jahres-
abschlusses flr das jeweilige
Konzernunternehmen nachvoll-
ziehbar ist, bis zum Audittermin
des laufenden Nutzungsjahres
oder im Audit vorzulegen.

qualityaustria Gruppenbonus

Fir mehr als eine Organisation ei-
ner Gruppe, die infolge ihrer Ge-
schéftstatigkeiten soweit abge-
stimmt oder zusammenhangend
vorgehen, dass die jeweiligen
Managementsysteme gemeinsam
implementiert, zertifiziert und
weiterentwickelt werden, kann
die jeweilige Organisation den
qualityaustria Gruppenbonus
beantragen.

Einmal jahrlich muss bis zum
Audittermin des laufenden
Nutzungsjahres in der guiltigen
Systemdokumentation eine taxa-
tive Aufzéhlung jener zertifizier-
ten Organisationen der Gruppe
nachgewiesen werden, die das
Managementsystem gemeinsam
implementieren, aufrechterhalten
und weiterentwickeln.

50% Nachlass auf die jeweilige
Nutzungsgebuhr fur das jeweils
nachgewiesene Jahr gemeinsam
mit der Rechnungslegung fur die
jeweilige Nutzungsgebuhr.



Das qualityaustria Bonussystem
flr Trainings und Personenzertifizierungen

qualityaustria Fruhbucherbonus

Frih Entschlossene, die ab
Versand des Leitungskataloges
flr das Folgejahr bis zu einem
Fixtermin des laufenden Jahres
offentliche Trainings buchen,
kommen jeweils in den Genuss
des qualityaustria Frihbuch-
erbonus. Dieser gilt fir alle Trai-
nings, Lehrgange, Seminare und
Refreshings sowie fur Prifungen
im &ffentlichen Bereich.

Die verbindliche Anmeldung
langt bis zum Stichtag, flr das
Jahr 2012 ist dies z.B. der 15.
November 2011, im Customer
Service Center z.B. per Fax,
online oder via E-Mail ein. Der
Stichtag wird jedes Jahr festge-
legt und wird mit dem Versand
des Leistungskataloges und im
Newsletter kommuniziert.

Der Nachlass betragt 10%.

qualityaustria Pionierbonus bei neuen Trainingsprodukten

Die Quality Austria entwickelt

ihr Trainingsportfolio fortlaufend
weiter. Neue Kurse sind im
Leistungskatalog mit ,NEU" ge-
kennzeichnet. Beispiele flir neue
Trainings im Leistungskatalog
2012 sind:

B IMS Werkstatt Anwendung von
Coachingmethoden fir Auditoren
(IMS-CM)

B Lehrgangsreihe Risikomanagement in
der Lebensmittelindustrie (RMLM)

B Seminar Audits in der Lebensmittel-
industrie professionell durchfihren
(LAV)

B Seminar Krisenmanagement und

-pravention in der Lebensmittelindustrie

(LKM)

B Seminar ISO 26000 — Leitfaden fur
gesellschaftliche Verantwortung in
Unternehmen (CSR-ISO)

B Lehrgangsreihe qualityaustria
Assessor Unternehmensqualitat (UQ)

FUr den ersten Termin des neu-
en Trainingsproduktes aus dem
Leistungskatalog 2012 mit der
Kennzeichnung ,NEU" kénnen
alle Teilnehmer bis zur Erreichung
der maximalen Teilnehmerzahl

je Kurs den qualityaustria Pio-
nierbonus in Anspruch nehmen.
Dieser Bonus gilt nicht fir weitere
Folgetermine.

Die Anmeldungen fUr den ersten
Trainingstermin erhalten einen
Nachlass in H6he von 20% der
ausgewiesenen KursgebUhren
des neuen Trainingsproduktes im
offentlichen Bereich.



qualityaustria Kompetenzzertifikatsbonus 5%

Die Quality Austria ist als Perso-
nenzertifizierungsstelle geman
ISO 17024 akkreditiert. Die

Quality Austria stellt Kompetenz-

Als Nachweis gilt die verbind-
liche Anmeldung und erfolgreiche
Teilnahme inklusive der Prifung
innerhalb eines Kalenderjahres,

Mit der schriftlichen Anmeldung
der gesamten Lehrgangsreihe
inkl. der Prifung wird ein Bonus
in Héhe von 5% gewahrt. Die

zertifikate aus. z.B. 2012 bei folgenden Trainings

inklusiver der Prifungsangebote:

Lehrgangsreihe ist innerhalb
eines Kalenderjahres abzu-
W Systemmanager Qualitat (gilt auch fir schiieBen.

den Gesamtlehrgang Systemmanager

Quialitat)

Systemmanager Umwelt

Systemmanager Sicherheit

Qualitdtsmanager Automotive

Systemmanager Qualitat im

Gesundheitswesen

Systemmanager Qualitat mit

Schwerpunkt Lebensmittelsicherheit

CSR und Nachhaltigkeitsmanager

Systemmanager Qualitat mit

Schwerpunkt Medizinprodukte

Systemmanager Qualitdt Eisenbahn-

industrie nach IRIS

Systemmanager Qualitat Software-

engineering

Ausgenommen sind insbesondere Inhou-
setrainings, Ausbildungen zum Auditor,
Seminare, Workshops, Ausbildungen

mit integrierten Prifungen im Kurs und
Refreshings.

Rechenbeispiel
Max Mustermann meldet sich an fir den Systemmanager Qualitét
inklusive Prifung:

Modul Preis exkl. MWST 5% Bonus exkl. MWST
IMS 1.755 1.667
QMS 1.475 1.401
IMSA 1.475 1.401
IMOE 1.475 1.401
QME 1.755 1.667
QMP 1.115 1.059
Summe 9.050 8.598

Die Ersparnis fur den Arbeitgeber von Max Mustermann betragt € 452, Uber
alle Module. Die Prifung zum Systembeauftragten wurde hier nicht berticksich-
tigt, da diese nur optional ist. Sollte Max Mustermann diese trotzdem belegen,
gilt naturlich auch hier der Bonus. Die Kdrzel IMS ff werden im Web bzw. Leis-
tungskatalog 2012 auf den Seiten 30 ff erlautert.
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